	福州市建设工程电子保函服务平台

	担保机构接入手册（保险公司）

	版本V20210326


文档修订订历史

	文档修订版本号
	修订内容

	20210326
	创建文档


目  录
4一、
概述


41.1 定义


41.2 目的


41.3 使用对象


4二、
接入步骤说明


5三、
接入流程说明


6四、
API接口


61. 授权验证


61.1获取access_token


72. 电子保函


72.1保函申请订单（同步跳转）


82.2保函申请订单状态更新（异步推送）


112.3获取保函申请订单信息


182.4保函申请订单处理


202.5推送电子保函


232.6保函验真(请求保险公司)


252.7保函查验(请求保险公司)


272.8开票申请（异步推送）


302.9推送订单发票处理结果


322.10延期开标通知（异步推送）


342.11推送电子保函更新(延期开标)


363. 保函理赔


363.1理赔申请（异步推送）


393.2理赔操作


413.3获取理赔信息


444.其他接口


444.1获取文件URL接口


464.2获取保险公司列表接口


484.3获取订单相关企业基本信息


53五、
附录


535.1 签名规则说明


545.2 加密方法


545.3 状态码


575.4 保函申请订单状态


575.5 保函验真状态码


585.6 保函查验状态码


585.7 理赔状态


585.8 字段解释


585.8.1  project_type




1、 概述
担保机构（保险公司）应当按照福州市建设工程电子保函服务平台业务流程的要求，提供签发电子保函，推送数据到保函服务平台，接受在线理赔申请，更新理赔状态等基本功能。

1.1 定义

福州市建设工程电子保函服务平台，简称保函服务平台。

担保机构（保险公司），简称保险公司。
1.2 目的

本手册的主要目的是帮助和指导保险公司的技术人员开发、调用电子保函服务和理赔接口，并实现电子保函和理赔的顺利对接。
1.3 使用对象

本手册的使用对象是对接保函服务平台的开发人员、维护人员和管理人员。
2、 接入步骤说明

1、 保险公司主体申请在保函服务平台测试环境开户。
2、 在保函服务平台发送的测试开户信邮件中，获取测试秘钥。

3、 根据文档说明进行开发。

4、 开发完成后，对接保函服务平台测试环境进行联调。如遇到技术问题发送邮件至技术支持。

5、 测试联调成功之后，申请正式环境开户。

6、 在保函服务平台发送的正式环境开户信邮件中，获取正式秘钥。

7、 保险公司对接正式环境发布上线。

8、 生产环境如遇到问题，请联系运营中心。

3、 接入流程说明
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第一步：开通接口账户后，从邮件中获取api_key,api_secret,rsa_pk,rsa_sk,api_rsa_pk等接口调用必要信息。

第二步：根据秘钥获取access_token，access_token时效只有2个小时，如果2个小时内有使用，自动延长两个小时。如果失效,请重新获取。

第三步：根据access_token调用具体业务接口获取json数据。

4、 API接口

1. 授权验证

1.1获取access_token

· 功能说明

     获取access_token,用于调用具体业务接口作为身份识别的标识
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	param
	string
	是
	加密后的参数


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 get_access_token

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	api_key
	string
	是
	颁发给保险公司的api_key

	api_secret
	string
	是
	颁发给保险公司的api_secret

	timestamp
	string
	是
	请求的时间格式YmdHis

	sign
	String
	是
	参数签名


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	array
	是
	数据


· data结构

	名称
	类型
	描述

	access_token
	string
	访问具体业务的access_token

	expired_at
	int
	access_token过期时间


2. 电子保函

2.1保函申请订单（同步跳转）
· 接收数据URL地址（由保险公司提供）

https://xxx
· 请求方式

post
· 功能说明

跳转链接中，保函服务平台向保险公司提交保函申请订单ID（保险公司通过该订单ID异步获取2.3获取保函申请订单信息整个订单信息）。在保险公司页面，投保人可以补充保险公司要求的其他信息，并确认订单，然后可以直接支付，等待保险公司出函；或者投保人返回到保函服务平台订单列表（此时，保险公司需通过2.4保函申请订单处理接口将报价告知保函服务平台），稍后再跳转确认订单，并支付
· 数据加密说明

保函服务平台将数据使用保险公司公钥进行加密,签名后推送给保险公司，保险公司需要使用自己的私钥解密,验签,然后再处理接收到的数据,处理完成。

· 请求数据(已加密,签名)

	名称
	类型
	必须
	描述

	param
	string
	是
	加密,签名后的数据


· 请求数据(解密后的数据)

	名称
	类型
	必须
	描述

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间戳，格式为20181015114423

	order_no
	string
	是
	订单编号，根据2.3获取保函申请订单信息该接口获取具体订单信息

	return_url
	string
	是
	回跳地址


2.2保函申请订单状态更新（异步推送）
· 接收数据URL地址（由保险公司提供）

https://xxx
· 请求方式

post
· 功能说明

保函申请订单状态更新时保函服务平台向保险公司推送保函申请订单状态信息，例如投保人主动取消订单
· 数据加密说明

保函服务平台将数据使用保险公司公钥进行加密,签名后推送给保险公司，保险公司需要使用自己的私钥解密,验签,然后再处理接收到的数据,处理完成后需要返回给保函服务平台处理成功{"status":200}

· 注意事项
1. 通知频率为15/15/30/180/1800/1800/1800/1800/3600，单位：秒

2. 同样的通知可能会多次发送给保险公司系统。保险公司系统必须能够正确处理重复的通知。

3. 推荐的做法是，当收到通知进行处理时，首先检查对应业务数据的状态，判断该通知是否已经处理过，如果没有处理过再进行处理，如果处理过直接返回结果成功。

4. 保险公司系统对于接收的数据先进行私钥解密,再做 **签名验证** ,并校验返回的保函编号是否一致，防止数据泄漏导致出现“假通知”，造成损失。

5. 确认收到通知后,请返回 “{"statue":200}”
· 请求数据(已加密,签名)

	名称
	类型
	必须
	描述

	param
	string
	是
	加密,签名后的数据


· 请求数据(解密后的数据)

	名称
	类型
	必须
	描述

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间戳，格式为20181015114423

	order_no
	string
	是
	订单编号

	block_number
	string
	是
	标段（包）编号

	block_name
	string
	是
	标段（包）名称

	principal
	string
	是
	被保证人

	creditor
	string
	是
	受益人

	order_status_old
	string
	是
	旧订单状态5.4 保函申请订单状态

	order_status
	string
	是
	订单状态5.4 保函申请订单状态


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码


· 返回示例

	{


"status": 200

}


2.3获取保函申请订单信息

· 功能说明

保险公司通过该接口获取保函申请订单的最新信息,如果与之前的信息不符的，以该接口返回的信息为准，并注意更新相关订单信息；此外，保险公司额外要求的信息会包含在append_content字段中
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 insurer_get_guarantee_info

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	order_no
	string
	是
	订单编号


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	array
	是
	返回的数据


· 返回的数据data

	名称
	类型
	必须
	描述

	btc_name
	string
	是
	交易中心名称

	order_no
	string
	是
	订单编号

	order_status
	string
	是
	订单状态5.4 保函申请订单状态

	ktype
	int
	是
	保函属性,4保险保单

	accept_insurer
	string
	是
	受理保险公司

	accept_insurer_id
	int
	是
	受理保险公司id

	block_number
	string
	是
	标段编号

	project_number
	string
	否
	项目编号

	project_name
	string
	否
	项目名称

	contract_reckon_amount
	decimal(16,6)
	否
	合同估算价（单位：万元） (只保留到分,万元为单位小数点后最多6位)

	project_city_code
	string
	否
	项目行政区代码

	tender_notice_url
	string
	否
	招标公告地址

	tender_file_url
	string
	否
	招标文件地址

	block_name
	string
	是
	标段名称

	gtype
	int
	是
	工程类型,1施工2采购3设计4监理5勘察6物业7咨询8其它

	project_type
	string
	否
	项目类型（区分大小写）。
注：project_type存在时，gtype无效 。

5.8.1  project_type

	project_category
	string
	否
	项目类别

	address
	string
	否
	工程地址,格式:省市,例如"广东省深圳市"

	bid_deadline
	string
	是
	投递投标文件截止时间。

（格式：yyyy-MM-dd HH:m）

例子：2019-03-11 11:02

	valid_day
	string
	是
	投标有效期（单位：天）

	guarantee_amount
	decimal(16,2)
	是
	担保金额（单位：元）(最多保留小数点后两位)

	guarantee_start_date
	string
	否
	担保期间(开始),该日期等于投递投标文件截止日期。（格式：yyyy-MM-dd）

例子：2018-10-30

	guarantee_end_date
	string
	否
	担保期间(结束)=担保期间(开始) + 投标有效期 + 28天。（格式：yyyy-MM-dd）

例子：2018-10-30

	creditor
	string
	是
	建设单位名称(即受益人名称)

	creditor_name
	string
	否
	建设单位经办人

	creditor_phone
	string
	否
	建设单位联系电话

	creditor_social_credit_code
	string
	否
	建设单位统一信用代码

	creditor_account_bank_name
	string
	否
	建设单位银行开户行

	creditor_account_bank_no
	string
	否
	建设单位银行账号号码

	bidding_agent
	string
	否
	招标代理机构名称

	bidding_agent_name
	string
	否
	招标代理机构经办人

	bidding_agent_phone
	string
	否
	招标代理机构联系电话

	principal
	string
	是
	被保证人名称

	principal_name
	string
	是
	被保证人经办人

	principal_phone
	string
	是
	被保证人联系电话

	principal_id_card
	string
	否
	被保证人联系人身份证号码

	principal_social_credit_code
	string
	是
	被保证人社会统一信用代码

	principal_address
	string
	是
	被保证人地址

	principal_legal_person
	string
	是
	被保证人法定代表人

	principal_legal_id_card
	string
	是
	被保证人法定代表人身份证号码

	principal_legal_phone
	string
	是
	被保证人法定代表人联系电话

	guarantee_sign_files
	array
	是
	签署文件数组

	guarantor
	string
	是
	担保公司(保险公司)名称

	attach_files
	array
	否
	附件

	append_content
	array
	否
	保险公司额外要求的字段，具体内容由保险公司确定


· 签署文件数组

	名称
	类型
	必须
	描述

	file_id
	string
	是
	附件id,可调用4.1获取文件URL接口接口下载文件

	file_url
	string
	是
	附件,url格式,有时效性,默认2小时

	file_name
	string
	是
	文件名称


· 附件数组格式

	名称
	类型
	必须
	描述

	file_id
	string
	是
	附件id,可调用4.1获取文件URL接口接口下载文件

	file_url
	string
	是
	附件,url格式,有时效性,默认2小时


· 返回示例

	{

    "status": 200,

    "data": {

        "btc_name": "深圳公共资源交易中心",

        "order_no": "1812487543",

        "ktype": "4",

        "block_number": "",

        "block_name": "广州市天河区希望小学维修",

        "gtype": "4",

        "address": "广东省广州市",

        "bid_deadline": "1970-01-01 08:00",

        "valid_day": "15",

        "guarantee_amount": "10000000.00",

        "guarantee_start_date": "2019-06-15",

        "guarantee_end_date": "2019-06-30",

        "creditor": "深圳力杨",

        "creditor_name": null,

        "creditor_phone": null,

        "bidding_agent": null,

        "bidding_agent_name": null,

        "bidding_agent_phone": null,

        "principal": "广州飞翔科技建筑有限公司",

        "principal_name": "王刚",

        "principal_phone": "18720124569",

        "guarantor": "机构测试1",

        "file1_id": "",

        "file1": "",

        "file2_id": "51169418146515615615616",

        "file2": "https://xxx/api/insurer/v1?param=b8nhzTaJWsl6%2FjUwp2BeeG1a6nwUBX75SaPA4Hg2MRq1GsMcnClrixd8eoSBdakOmWTC8xEXq3oj%2B%2B8VCkCEW1TlOXToNQ%2BL7%2BVLTPU4lKUH7cLTLQ2mlfyiBEVMueW3I6IDSfQDW7O%2BQc8hXDiuihlLpBPqRjJYSIiYVV%2F9YHOg2EDpV9noju694hhaErYSoeBHs%2BSmY7AAV1N9DBtiD7YumOfQuB0hVls6Ml3B9OlNNZ4zwxVn83su284q%2FB8t3k70ETXTz9mTAalUSskhmvLw2WUef%2BJoMvKMny6t%2Bfx%2FxxazLN%2FJeeCZdqI2f7RUI9EtGvNOiUXqjIq0sGoh3A%3D%3D&access_token=hjLR3PvbMu6moj5poHAJtZjh8a%2FIzDZOmpGi5fqotrBvBN%2B1PT29b3qPrroR8Vjc5kuVQEvZ%2FGVJaEzOLgquvAZuT%2BQVEZdIDZY%2FdUKI1QAkoscZ7ou03rcDj4lOHxRtthOYL%2BNt3R%2B9Qbodnjpmr4GKmnNvAj1NRPtNlTze0sVvUXV3uA2oIHt22Ui1kC0SabwzyOLY9n2cyizEqj4Fvs7TNYOppG0vwbdaCtFxVYZ22jkegGW0UOJAU596kbwTv6OBnm9xg4eQx8vkZiL0elYyQlLdj3%2B%2BK%2Fokh0rMGfhr4UdSv2k6xgklnxVDTAhrX5RXVQX81OXapi99MtJ9p1yYHxQ13Xa2nmPdjiWbqT8WZMMlI8kiCras0QqybVMIRtpU6H%2B9l6%2B6uIWfdv0pTg%3D%3D",

        "file3_id": "",

        "file3": "",

        "file4_id": "",

        "file4": ""

    }

}


2.4保函申请订单处理
· 功能说明

保险公司返回保函申请订单处理结果
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 insurer_apply_guarantee_result

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	order_no
	string
	是
	订单编号

	block_number
	string
	是
	标段（包）编号

	block_name
	string
	是
	标段（包）名称

	principal
	string
	是
	被保证人

	creditor
	string
	是
	受益人

	order_do_type
	int
	是
	操作类型1确认信息2尽调3报价4支付

	status
	string
	否
	申请处理结果
1通过(是)2不通过（否）3取消订单

注：支付成功中不可再取消订单

	price
	decimal(16,2)
	否
	保费金额（单位：元）(最多保留小数点后两位)

注：操作类型为3必填

	guarantee_end_date
	string
	否
	担保截止日期（格式：yyyy-MM-dd）注：操作类型为3必填

	real_pay
	decimal(16,2)
	否
	实际支付保费金额（单位：元）(最多保留小数点后两位)注：操作类型为4必填

	note
	string
	否
	备注(取消理由),注：操作类型为2或5必填



· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	string
	是
	消息


· 返回示例

	{

    "status": 200,

    "data": "成功"

}


2.5推送电子保函
· 功能说明

保险公司签发电子保函后，应及时将电子保函推送到保函服务平台,同时保函服务平台会返回电子保函的唯一标识(保函序列号)。
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数

	guarantee_pdf
	file
	是
	电子保函原件文件流(不加密)


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 insurer_push_guarantee

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	order_no
	string
	是
	订单编号

	guarantee_no
	string
	是
	保函编号

	principal
	string
	是
	被保证人（投保人）

	creditor
	string
	是
	受益人

	guarantor
	string
	是
	保证人(出函保险公司)

	out_guarantee_time
	string
	是
	出函时间
（格式：yyyy-MM-dd HH:mm:ss）

例子：2018-10-30 15:12:12

	guarantee_pdf_hash
	string
	是
	电子保函哈希码：电子保函原件的hash值,采用sha256算法。值例如:

66cf2a99d894d908f6bcf01c4a3d9d248d05ad31fa0b0dce5b0914a09b4555a4

	trans_no
	string
	否
	传输流水号


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	array
	是
	返回的数据


· 返回示例

	{


"status": 200,


"data": {

        "serial_num": 806097210890174
}
}


2.6保函验真(请求保险公司)
· 接口地址（由保险公司提供）

https://xxx
· 请求方式

post

· 功能说明

保险公司提供对电子保函pdf文件进行验签接口，包括签名验证、时间戳验证

· 数据加密说明

保函服务平台将数据使用保险公司公钥进行加密,签名后推送给保险公司，保险公司需要使用自己的私钥解密,验签,然后再处理接收到的数据,处理完成后需要返回给保函服务平台处理成功{"status":200}

· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	param
	string
	是
	加密,签名后的数据

	guarantee_pdf
	file
	是
	电子保函原件,文件流,不加密


· 请求参数(解密后的数据)

	名称
	类型
	必须
	描述

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	serial_num
	string
	是
	保函序列号


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	array
	是
	返回的数据


· 返回的数据data

	名称
	类型
	必须
	描述

	serial_num
	string
	是
	保函序列号

	sign_name
	string
	是
	签约人

	sign_time
	string
	是
	签约时间,格式为2018-10-15 11:44:23

	issuer
	string
	是
	颁发机构

	is_modified
	int
	是
	文件是否被修改,1是2否


· 返回示例

	{


"status": 200,


"data": {



"serial_num": "2223666",



"sign_name": "签约人",



"sign_time": "2019-06-16 17:19:37",



"issuer": "签发机构",



"timestamp": 1560676777,



"is_modified": 2


}

}


2.7保函查验(请求保险公司)

· 接口地址（由保险公司提供）

https://xxx
· 请求方式

post

· 功能说明

保险公司提供对电子保函的保函编号查询保函信息
· 数据加密说明

保函服务平台将数据使用保险公司公钥进行加密,签名后推送给保险公司，保险公司需要使用自己的私钥解密,验签,然后再处理接收到的数据,处理完成后需要返回给保函服务平台处理成功{"status":200}

· 请求参数(已加密,签名)

	名称
	类型
	必须
	描述

	param
	string
	是
	加密,签名后的数据


· 请求参数(解密后的数据)

	名称
	类型
	必须
	描述

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	guarantee_no
	string
	是
	保函编号

	serial_num
	string
	是
	保函序列号


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	array
	是
	返回的数据


· 返回的数据data

	名称
	类型
	必须
	描述

	guarantee_no
	string
	是
	保函编号

	serial_num
	string
	是
	保函序列号

	ktype
	int
	是
	保函类型,4保险保单

	warrantee
	string
	是
	被保证人（投保人）

	beneficiary
	string
	是
	受益人

	proitem
	string
	是
	保证事项（标段名称）

	variety
	int
	是
	保函品种,1投标保函

	amount
	decimal(16,2)
	是
	担保金额,元

	guarantee_start_date
	string
	是
	保函起期,（格式：yyyy-MM-dd）

例子：2018-10-30

	guarantee_end_date
	string
	是
	保函止期,（格式：yyyy-MM-dd）

例子：2018-10-30

	is_avert
	int
	是
	是否转开,1是2否


· 返回示例

	{


"status": 200,


"data": {



"guarantee_no": "22664984",



"serial_num": "8561615615",



"ktype": 4,



"proposer": "申请人",



"warrantee": "被保证人",



"beneficiary": "受益人",



"proitem": "保证事项",



"variety": 1,



"amount": 1000,



"guarantee_start_date": "2019-06-26",



"guarantee_end_date": "2019-07-16",



"is_avert": 1


}

}


2.8开票申请（异步推送）
· 接收数据URL地址（由保险公司提供）

https://xxx
· 请求方式

post
· 功能说明

申请开具电子发票或纸质发票（由保险公司直接邮寄给投保人）
· 数据加密说明

保函服务平台将数据使用保险公司公钥进行加密,签名后推送给保险公司，保险公司需要使用自己的私钥解密,验签,然后再处理接收到的数据,处理完成后需要返回给保函服务平台处理成功{"status":200}

· 注意事项
1. 通知频率为15/15/30/180/1800/1800/1800/1800/3600，单位：秒

2. 同样的通知可能会多次发送给保险公司系统。保险公司系统必须能够正确处理重复的通知。

3. 推荐的做法是，当收到通知进行处理时，首先检查对应业务数据的状态，判断该通知是否已经处理过，如果没有处理过再进行处理，如果处理过直接返回结果成功。

4. 保险公司系统对于接收的数据先进行私钥解密,再做 **签名验证** ,并校验返回的订单编号是否一致，防止数据泄漏导致出现“假通知”，造成损失。

5. 确认收到通知后,请返回 “{"statue":200}”
· 请求数据(已加密,签名)

	名称
	类型
	必须
	描述

	param
	string
	是
	加密,签名后的数据


· 请求数据(解密后的数据)

	名称
	类型
	必须
	描述

	invoice_id
	string
	是
	发票申请ID

	invoice_type
	string
	是
	发票类型，1为普通发票，2为增值税发票

	is_electron
	string
	是
	是否电子发票，1是2否

	order_nos
	string
	是
	订单编号,多个使用英文半角 , 隔开，例如1,2

	company_name
	string
	是
	申请开票企业(投保人)名称

	identify_number
	string
	是
	申请开票企业(投保人)纳税人识别号 

	receiver_name
	string
	是
	收件人姓名

	receiver_phone_num
	string
	是
	收件人手机号

	receiver_address
	string
	是
	收件人地址

	receiver_email
	string
	是
	收件人邮箱

	remark
	string
	否
	备注

	bank_name
	string
	否
	开户银行,发票类型为2是必填

	bank_account
	string
	否
	银行账号,发票类型为2是必填

	registered_address
	string
	否
	注册地址,发票类型为2是必填

	link_phone_number
	string
	否
	联系电话,发票类型为2是必填


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码


· 返回示例

	{


"status": 200

}


2.9推送订单发票处理结果
· 功能说明

保险公司开具发票后，需要通知保函服务平台发票已开,并且,如果是电子发票还需要推送给保函服务平台，纸质发票则直接邮寄给投保人
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数

	invoice_pdf
	file
	否
	电子发票原件文件流(不加密)，is_electron=1时必传


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 insurer_push_invoice

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	invoice_id
	string
	是
	发票申请ID

	invoice_pdf_hash
	string
	否
	电子发票哈希码(is_electron=1时必传)：电子发票原件的hash值,采用sha256算法。值例如:

66cf2a99d894d908f6bcf01c4a3d9d248d05ad31fa0b0dce5b0914a09b4555a4


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码


· 返回示例

	{

    "status": 200

}


2.10延期开标通知（异步推送）
· 接收数据URL地址（由保险公司提供）

https://xxx
· 请求方式

post
· 功能说明

当交易中心推送延期开标给保函服务平台时,将推送给保险公司
· 数据加密说明

保函服务平台将数据使用保险公司公钥进行加密,签名后推送给保险公司，保险公司需要使用自己的私钥解密,验签,然后再处理接收到的数据,处理完成后需要返回给保函服务平台处理成功{"status":200}

· 注意事项
1. 通知频率为15/15/30/180/1800/1800/1800/1800/3600，单位：秒

2. 同样的通知可能会多次发送给保险公司系统。保险公司系统必须能够正确处理重复的通知。

3. 推荐的做法是，当收到通知进行处理时，首先检查对应业务数据的状态，判断该通知是否已经处理过，如果没有处理过再进行处理，如果处理过直接返回结果成功。

4. 保险公司系统对于接收的数据先进行私钥解密,再做 **签名验证** ,并校验返回的保函编号是否一致，防止数据泄漏导致出现“假通知”，造成损失。

5. 确认收到通知后,请返回 “{"statue":200}”
· 请求数据(已加密,签名)

	名称
	类型
	必须
	描述

	param
	string
	是
	加密,签名后的数据


· 请求数据(解密后的数据)

	名称
	类型
	必须
	描述

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间戳，格式为20181015114423

	btc_name
	string
	是
	交易中心名称

	block_number
	string
	是
	标段（包）编号

	block_name
	string
	是
	标段（包）名称

	type
	string
	是
	通知类型,1开标时间变更2延期开标

	open_tender_time
	string
	是
	新的开标时间,（格式：yyyy-MM-dd HH:mm:ss）示例：2018-10-30 15:12:12


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码


· 返回示例

	{


"status": 200

}


2.11推送电子保函更新(延期开标)
· 功能说明

保函服务平台通知保险公司延期开标后,保险公司可以重新将新的电子保函推送到保函服务平台,同时保函服务平台会返回电子保函的唯一标识(保函序列号)。
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数

	guarantee_pdf
	file
	是
	新电子保函原件文件流(不加密)


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 insurer_push_guarantee_update

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	order_no
	string
	是
	订单编号

	guarantee_no_old
	string
	是
	原保函编号

	guarantee_no
	string
	是
	新保函编号

	principal
	string
	是
	新被保证人（投保人）

	creditor
	string
	是
	新受益人

	guarantor
	string
	是
	新保证人(出函保险公司)

	out_guarantee_time
	string
	是
	新出函时间
（格式：yyyy-MM-dd HH:mm:ss）

例子：2018-10-30 15:12:12

	date1
	string
	是
	担保开始日期,（格式：yyyy-MM-dd）

例子：2018-7-31

	date2
	string
	是
	担保截止日期,（格式：yyyy-MM-dd）

例子：2018-10-31

	guarantee_pdf_hash
	string
	是
	新电子保函哈希码：电子保函原件的hash值,采用sha256算法。值例如:

66cf2a99d894d908f6bcf01c4a3d9d248d05ad31fa0b0dce5b0914a09b4555a4

	trans_no
	string
	否
	传输流水号


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	array
	是
	返回的数据


· 返回示例

	{


"status": 200,


"data": {

        "serial_num": 806097210890174
}
}


3. 保函理赔

3.1理赔申请（异步推送）
· 接收数据URL地址（由银行提供）

https://xxx

· 请求方式

post 
· 功能说明

对接银行提供的在线理赔接口，接受保函服务平台提交的理赔申请，并能够及时将理赔处理结果推送到保函服务平台。

· 数据加密说明

保函服务平台将数据使用银行公钥进行加密,签名后推送给银行需要使用自己的私钥解密,验签,然后再处理接收到的数据,处理完成后需要返回给保函服务平台处理成功{"statues":200}

· 注意事项
1. 通知频率为15/15/30/180/1800/1800/1800/1800/3600，单位：秒

2. 同样的通知可能会多次发送给银行系统。银行系统必须能够正确处理重复的通知。

3. 推荐的做法是，当收到通知进行处理时，首先检查对应业务数据的状态，判断该通知是否已经处理过，如果没有处理过再进行处理，如果处理过直接返回结果成功。

4. 银行系统对于接收的数据先进行私钥解密,再做 **签名验证** ,并校验返回的理赔序列号,保函编号等信息是否一致，防止数据泄漏导致出现“假通知”，造成损失。

5. 确认收到通知后,请返回 “{"statue":200}”

· 推送数据

	名称
	类型
	必须
	描述

	param
	string
	是
	加密,签名后的数据


· 推送数据(解密后的数据)

	名称
	类型
	必须
	描述

	request_method
	string
	是
	apply_claim（固定值）

	claim_no
	string
	是
	理赔序列号

	claim_status
	string
	是
	理赔状态,见5.7 理赔状态

	guarantee_no
	string
	是
	保函编号

	block_name
	string
	是
	标段（包）名称

	block_number
	string
	是
	标段（包）编号

	principal
	string
	是
	被保证人

	creditor
	string
	是
	受益人

	claim_amount
	string
	是
	索赔金额（单位：元）

	claim_reason
	string
	是
	索赔理由

	contact_person
	string
	是
	联系人姓名

	contact_phone
	string
	是
	联系人手机号

	contact_mail
	string
	是
	联系人邮箱

	claim_statement
	string
	否
	索赔说明

	claim_file
	String
	否
	索赔文件URL（有效期2小时）。

	sign
	string
	是
	签名

	timestamp
	string
	是
	签名时间戳,格式为20181015114423


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码


· 返回示例

	{


"status": 200

}


3.2理赔操作
· 功能说明

实现保函理赔结果更新

· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/ insurer /v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数


· 加密参数param

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 update_claim

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	claim_no
	string
	是
	理赔序列号

	guarantee_no
	string
	是
	保函编号

	do_type


	string
	是
	操作类型。ACCEPT：接受处理；REFUSE_INDEMNITY：拒绝赔付；AGREE_INDEMNITY：同意赔付：FINISH_INDEMNITY：完成赔付

	refuse_reason
	string
	否
	拒绝赔付理由。当do_type= REFUSE_NDEMNITY时，必填


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	string
	是
	消息


· 返回示例

	{


"status": 200,


"data": "成功"

}


3.3获取理赔信息

· 功能说明

银行可以通过该接口获取理赔信息
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/ insurer /v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/ insurer /v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数


· 加密参数param

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 get_claim_detail

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间格式，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	名称
	名称
	名称

	claim_no
	string
	是
	理赔序列号

	guarantee_no
	string
	是
	保函编号

	principal
	string
	是
	被保证人

	creditor
	string
	是
	受益人

	guarantor
	string
	是
	保证人(接单银行)


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	int
	是
	状态码

	data
	array
	是
	返回的数据


· 返回的数据data

	名称
	类型
	必须
	描述

	claim_no
	string
	是
	理赔序列号

	claim_status
	string
	是
	理赔状态,见5.7 理赔状态

	guarantee_no
	string
	是
	保函编号

	block_name
	string
	是
	标段（包）名称

	block_number
	string
	是
	标段（包）编号

	principal
	string
	是
	被保证人

	creditor
	string
	是
	受益人

	guarantor
	string
	是
	保证人(接单银行)

	out_guarantee
	string
	是
	保证人(出函银行)

	claim_amount
	string
	是
	索赔金额（单位：元）

	claim_reason
	string
	是
	索赔理由

	contact_person
	string
	是
	联系人姓名

	contact_phone
	string
	是
	联系人手机号

	contact_mail
	string
	是
	联系人邮箱

	claim_statement
	string
	否
	索赔说明

	claim_file
	String
	否
	索赔文件URL（有效期2小时）。


· 返回示例

	{

    "status": 200,

    "data": { }

}


4.其他接口

4.1获取文件URL接口
· 功能说明

当文件地址过期时,可以调用该接口获取新的文件url。

· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 insurer_get_file_url

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间戳，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	file_id
	string
	是
	文件file_id


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	string
	是
	状态码

	data
	array
	是
	数据


· 返回data结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	file_url
	string
	是
	文件URL,有时效性,默认2小时


· 返回示例

	{


status: 200,


data: {



file_url: "https://xxx/api/insurer/v1?param=o%2B4aTOiMnXpBj8mYezKZoeAoriIfxqJEVRlOWBmQtxtpjFlvdoserSRb83lkSmIHMElcoNTXgEE1D0h0VjkItpjLJ0gVbfIy3OB4mJL5UBVh1P3IMsi%2Fmd7Ts%2B8t%2FC%2FattE7zQQygrXtA7LsJZHx%2FeC9i5Y3B7HslQkjI0uq9%2B3fr2k60jr9INcGX4bhP70RhoBTNNEf3UKWB%2BUnizBL%2F67Iw9e4BuQfavJohWnAOx1h94HiML4NyDKAsjrxnyCIh31Bhu5TKWHVT4w1FWuIC2EyDs8owijWiPTdlfwdhm3eG5gJH4aUrBmu%2BQm3l6kraR0SLiueDmbZVVCsrAUG%2Fg%3D%3D&access_token=hjLR3PvbMu6moj5poHAJtZjh8a%2FIzDZOmpGi5fqotrBvBN%2B1PT29b3qPrroR8Vjc5kuVQEvZ%2FGVJaEzOLgquvAZuT%2BQVEZdIDZY%2FdUKI1QAkoscZ7ou03rcDj4lOHxRtthOYL%2BNt3R%2B9Qbodnjpmr4GKmnNvAj1NRPtNlTze0sVvUXV3uA2oIHt22Ui1kC0SabwzyOLY9n2cyizEqj4Fvs7TNYOppG0vwbdaCtFxVYZ22jkegGW0UOJAU596kbwTv6OBnm9xg4eQx8vkZiL0elYyQlLdj3%2B%2BK%2Fokh0rMGfhr4UdSv2k6xgklnxVDTAhrX5RXVQX81OXapi99MtJ9p1yYHxQ13Xa2nmPdjiWbqT8WZMMlI8kiCras0QqybVMIRtpU6H%2B9l6%2B6uIWfdv0pTg%3D%3D"


}

}


4.2获取保险公司列表接口
· 功能说明

获取保险公司列表
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 insurer_get_branch_insurers

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间戳，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	insurer_name
	string
	是
	保险公司接入商名称


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	string
	是
	状态码

	data
	array
	是
	数据


· 返回data结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	id
	int
	是
	保险公司id

	name
	string
	是
	保险公司名称


· 返回示例

	{

    "status": 200,

    "data": [

        {

            "id": "1",

            "name": "xx保险公司"

        },

        {

            "id": "1",

            "name": "xx保险公司"

        }

    ]

}


4.3获取订单相关企业基本信息
· 功能说明

获取保函相关企业基本信息,包括受益人,被保证人,保证人
· 请求方式

post

· 请求地址

	环境
	地址

	正式环境
	https://esb.conzhu.com/api/insurer/v1/

	测试环境
	https://ebg.conzhu.net/api/insurer/v1/


· 请求参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	access_token
	string
	是
	授权access_token

	param
	string
	是
	加密后的参数


· 加密参数

	公共加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	请求方法,值是 insurer_get_order_company_info

	sign
	string
	是
	签名5.1 签名规则说明

	timestamp
	string
	是
	时间戳，格式为20181015114423

	btc_id
	int
	是
	对接保险公司id

	enter_institution_type
	int
	是
	对接机构类型,值是4

	请求加密参数

	名称
	类型
	必须
	描述

	order_no
	string
	是
	订单编号


· 返回结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	status
	string
	是
	状态码

	data
	array
	是
	数据


· 返回data结果

	名称
	类型
	必须
	描述

	creditor[company_name]
	string
	是
	受益人企业名称

	creditor[social_credit_code]
	string
	是
	受益人统一信用代码

	creditor[operator_name]
	string
	是
	受益人运营人姓名

	creditor[operator_identity_num]
	string
	是
	受益人运营人身份证号

	creditor[operator_phone]
	string
	是
	受益人运营人电话

	principal[company_name]
	string
	是
	被保证人企业名称

	principal[organization_id]
	string
	是
	被保证人企业类型,公司组织形式 1：国有或国有控股 2：股份有限公司 3：有限责任公司 4：中外合资 5：外商融资 6：股份合作 7：集体 8：合伙 9：其他

	principal[company_address]
	string
	是
	被保证人企业地址

	principal[reg_money]
	string
	是
	被保证人企业注册资本(万元)

	principal[social_credit_code]
	string
	是
	被保证人统一信用代码

	principal[business_licence_cert]
	string
	是
	被保证人营业执照文件,URL,无时效性

	principal[legal_person]
	string
	是
	被保证人法人姓名

	principal[legal_identity_num]
	string
	是
	被保证人法人身份证号

	principal[legal_identity_cert]
	string
	是
	被保证人法人身份证复印件,URL,无时效性

	principal[legal_identity_opposite_cert]
	string
	否
	被保证人法人身份证复印件(反面),URL,无时效性

	principal[operator_name]
	string
	是
	被保证人运营人姓名

	principal[operator_identity_num]
	string
	是
	被保证人运营人身份证号

	principal[operator_phone]
	string
	是
	被保证人运营人电话

	guarantor[company_name]
	string
	否
	保证人企业名称

	guarantor[social_credit_code]
	string
	否
	保证人统一信用代码

	guarantor[operator_name]
	string
	否
	保证人运营人姓名

	guarantor[operator_identity_num]
	string
	否
	保证人运营人身份证号

	guarantor[operator_phone]
	string
	否
	保证人运营人电话


· 返回示例

	{

    "status": 200,

    "data": {

        "creditor": {

            "company_name": "福州测试招标建筑有限公司",

            "social_credit_code": "18536952C3123692",

            "operator_name": "",

            "operator_identity_num": "",

            "operator_phone": ""

        },

        "principal": {

            "company_name": "福建省测试打款企业认证三号公司",

            "organization_id": "1",

            "company_address": "无",

            "reg_money": "6.00",

            "social_credit_code": "conzhu2019090300039",

            "business_licence_cert": "https://ebg.conzhu.net/show.php?sss=4hj%2BP0OfQJ5YLGHcgNhPa%2FRBAj5R8zpjeOisHljM3SBrv1hgIUfnc10GGGN%2BajDON3BVCFZYFvQuSb4lCF9hgcfKmdUu3Ey3k4f5JI39DoDbMKBW%2F7ygIgAno38D9FpmLEai2VIZbUcW7NaIe7HIvV0%3D",

            "legal_person": "罗强是",

            "legal_identity_num": "350322198607083005",

            "legal_identity_cert": "https://ebg.conzhu.net/show.php?sss=d3jIAm3vPJcNldb7M4NmUQLEACLZahZVql6HpmeGzIZzILDjJQRK4VyYGIMuhI6XmB2yktTZma5HnJnznNolDloRlscrjks9OqtdtNEGO8XS8ldyD9AOpkE49mD76q%2FtSu5UAxT5PsWJt3JXKR%2BtFc0%3D",

            "legal_identity_opposite_cert": "",

            "operator_name": "null",

            "operator_identity_num": "null",

            "operator_phone": "null"

        },

        "guarantor": {

            "company_name": "中国农业保险公司科技园支行",

            "social_credit_code": "32S1D23123123W",

            "operator_name": "罗琦",

            "operator_identity_num": "362321019980101887",

            "operator_phone": "15588664484"

        }

    }

}


5、 附录

5.1 签名规则说明

首先将请求加密参数(不需要URL编码，如果参数为null，需要转成字符串，sign本身不参加签名)按照字母升序排列，然后，将名称与值拼接在一起,接着将api_secret拼接在上一步得到的字符串两边,最后使用md5加密并转化成大写。最终得到的值即为请求加密参数中sign的值。

（注意各字段的大小写, 编码方式统一用 UTF-8）
签名请求参数：

	名称
	类型
	必须
	描述

	method
	string
	是
	get_access_token请求方法

	api_key
	string
	是
	颁发给保险公司的api_key

	api_secret
	string
	是
	颁发给保险公司的api_secret

	timestamp
	string
	是
	请求的时间格式YmdHis,例如20181015114423


加密过程：

a) 将method,api_key,api_secret,timestamp按照字母升序,排序为 api_key,api_secret,method,timestamp，然后把所有参数名和参数值串在一起。

例如：

api_keyxxxapi_secretxxxmethodget_access_tokentimestamp20181015114423
c) 把api_secret夹在字符串的两端

例如：

api_secretapi_keyxxxapi_secretxxxmethodget_access_tokentimestamp20181015114423api_secret
d) 使用MD5进行加密，再转化成大写,最终结果:

4776C5249AB8F65F5B2AF3A53FD15938

5.2 加密方法

请求接口时,将除了access_token外的所有参数使用RSA加密后,赋值给param参数。其中,获取access_token的参数使用保函服务平台公用RSA公钥进行加密,具体业务接口的参数加密则使用保险公司各自的RSA公钥进行加密。

5.3 状态码

	状态码
	备注

	200
	成功

	404
	失败

	1000
	解密失败

	1001
	验签失败

	1002
	无权调用该接口

	1004
	无权调用该接口

	1005
	验签失败

	1006
	解密失败,token错误或已过期

	1007
	验签失败

	1008
	无权调用该接口

	1010
	无权调用该接口

	1013
	无权调用该接口,不在IP白名单内

	1014
	无权调用该接口,不在IP白名单内

	1015
	非法的保险公司

	1017
	参数缺失：btc_id

	1018
	非法的保险公司

	1019
	参数缺失：btc_id

	1020
	非法的保险公司

	1021
	非法的保险公司

	1050
	非法访问

	1100
	参数缺失：order_no

	1101
	订单不存在

	1102
	订单不存在

	2300
	参数缺失：order_no

	2301
	参数缺失：order_do_type

	2302
	订单不存在

	2303
	参数错误：order_do_type

	2304
	参数缺失：status

	2305
	参数错误: status

	2306
	参数错误：order_do_type

	2307
	参数缺失：status

	2308
	参数错误: status

	2309
	参数缺失: price

	2310
	参数错误: price

	2311
	参数缺失：guarantee_template_file

	2312
	该订单不能再申请审批

	2313
	该订单不允许审批操作

	2314
	参数缺失：principal

	2315
	参数缺失：creditor

	2316
	参数缺失：applicant

	2317
	该订单的信息缺失

	2318
	该订单的信息缺失

	2319
	被保证人名称不正确

	2320
	申请人名称不正确

	2321
	受益人名称不正确

	2322
	申请人名称不正确

	2323
	该订单不允许初审审批操作

	2324
	该订单不允许尽调审批操作

	2325
	该订单不允许报价操作

	2326
	保函模板文件类型缺失

	2327
	保函模板文件类型错误

	2328
	保函模板文件保存失败

	2329
	参数错误: status

	2330
	该订单不允许报价取消操作

	2331
	该订单不允许报价取消操作

	2332
	该订单初审审批正在等待对方处理中

	2333
	该订单尽调审批正在等待对方处理中

	2334
	订单不存在

	2400
	参数缺失：order_no

	2401
	参数缺失：guarantee_no

	2402
	参数缺失：guarantee_state

	2403
	参数缺失：guarantee_item

	2404
	参数缺失：guarantee_type

	2405
	参数缺失：block_number

	2406
	参数缺失：block_name

	2407
	参数缺失：principal

	2408
	参数缺失：creditor

	2409
	参数缺失：guarantor

	2410
	参数缺失：applicant

	2411
	参数缺失：guarantee_amount

	2412
	参数缺失：guarantee_apply_time

	2413
	参数缺失：guarantee_start_date

	2414
	参数缺失：guarantee_end_date

	2415
	参数缺失：out_guarantee_time

	2416
	参数缺失：guarantee_pdf

	2417
	参数缺失：guarantee_pdf_hash

	2418
	参数错误：guarantee_state

	2419
	参数错误：guarantee_item

	2420
	参数错误：guarantee_type

	2421
	文件接收失败,[error_no:N](N是整数)

	2422
	保函文件有误

	2423
	保函文件保存失败

	2424
	对应的订单不存在

	2426
	保函文件格式错误,必须是PDF

	2427
	该订单不允许出函操作

	2428
	保函编号已存在

	2500
	参数缺失：serial_num

	2501
	参数缺失：guarantee_pdf

	2502
	该保函不存在

	2503
	该保函的开函保险公司不存在

	2504
	该保函的开函保险公司暂未开放查询接口

	2505
	该保函的订单不存在

	2506
	该保函的开函保险公司不存在

	2600
	参数缺失：guarantee_no

	2601
	参数缺失：serial_num

	2602
	该保函不存在

	2603
	该保函的开函保险公司不存在

	2604
	该保函的开函保险公司暂未开放查询接口

	2605
	该保函的订单不存在

	2606
	该保函的开函保险公司不存在

	3200
	参数缺失：claim_no

	3201
	参数缺失：guarantee_no

	3202
	参数缺失：block_number

	3203
	参数缺失：block_name

	3204
	参数缺失：principal

	3205
	参数缺失：creditor

	3206
	参数缺失：guarantor

	3207
	参数缺失：claim_state

	3208
	参数缺失：update_time

	3209
	参数错误：claim_state

	4400
	参数缺失：file_id

	4401
	文件不存在

	4402
	获取文件URL地址失败

	4500
	参数缺失：file_id

	4501
	文件不存在


5.4 保函申请订单状态
	状态码
	备注

	WAIT_TUNE_UP
	待尽调

	WAIT_SUBMIT_TUNE_UP
	待提交尽调资料（尽调退回重新上传或补充资料）

	WAIT_OFFER
	待报价

	WAIT_PAY
	待支付

	WAIT_OUT_GUARANTEE
	待出函

	HAS_OUT_GUARANTEE
	已出函

	FINISH
	交易完成

	CANCEL
	交易取消


5.5 保函验真状态码
	状态码(status)
	备注

	200
	成功

	2600
	参数缺失：serial_num

	2601
	参数缺失：guarantee_pdf

	2602
	保函文件格式错误,仅支持PDF

	2603
	保函文件过大

	2604
	保函文件接收失败

	2605
	无法识别该文件

	2606
	解密失败

	2607
	验签失败

	2608
	请求超时

	2609
	系统错误


5.6 保函查验状态码
	状态码(status)
	备注

	200
	成功

	2700
	参数缺失：guarantee_no

	2701
	参数缺失：serial_num

	2702
	保函不存在

	2705
	请求超时

	2706
	系统错误


5.7 理赔状态

	状态码（分离式）
	备注

	WAIT_ACCEPT
	待受理

	INVESTIGATING
	调查中

	WAIT_INDEMNITY
	等待赔付

	FINISH_INDEMNITY
	完成赔付

	REFUSE_INDEMNITY
	拒绝赔付

	REVOKED
	已撤销


5.8 字段解释

5.8.1  project_type
	字段名
	说明

	project_type
	项目类型（区分大小写）。
construction：施工；purchase：采购；design：设计； supervisor：监理；survey：勘察；property：物业；consult：咨询；rail_transit：轨道交通；EPC：工程总承包；other：其他


